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1. INTRODUCAO

O SENAI CIMATEC (Campus Integrado de Manufatura e Tecnologia) foi
inaugurado em 2002 e na sua concepcgao (como Projeto Nimatech) previa a operacao
integrada e sinérgica de uma escola técnica, uma instituicdo de ensino superior (IES)
e um centro tecnologico. A faculdade foi credenciada em 2004 e iniciou 0S seus
primeiros cursos de graduacdo em 2005. Em 2003, as ac¢des de pesquisa aplicada ja
eram uma realidade no CIMATEC, culminando ainda naquele ano com o Prémio
FINEP: melhor instituicho de pesquisa do N/NE. Ainda em 2004, antes do
credenciamento como IES, o CIMATEC j& atuava em pdés-graduacao lato sensu. Os
primeiros cursos de graduacdo foram cursos superiores de tecnologia (em
Mecatrbnica, Inspecdo de Equipamentos e de Soldagem e Logistica), cujas turmas

iniciaram em 2005.

A Pés-Graduacdo Stricto Sensu teve inicio em 2008, com seus dois programas
de mestrado: Gestdo e Tecnologia Industrial — mestrado profissional (GETEC), e
Modelagem Computacional e Tecnologias Industriais — mestrado académico (MCTI).
Ambos sdo multidisciplinares. Em 2010, foi iniciado o Doutorado do PPGMCTI, e em
2017 também iniciado o doutorado do PPGGETEC.

Os cursos de engenharia tiveram inicio em 2011 com a Engenharia Mecanica,
seguida de Materiais (2013), Controle e Automacéo, Civil, Producao e Elétrica (2014),
Automotiva (2015), Computacdo e Quimica (iniciadas em 2016). No ano de 2020,

iniciou a primeira turma do curso de Arquitetura e Urbanismo.

Em 2012, a Pés-Graduacgédo Stricto Sensu atingiu a marca da 1002 defesa de
mestrado e em 2014 ocorreu a 12 defesa de Doutorado. Ainda em 2014, foi implantada
a incubadora/aceleradora de base tecnoldgica do SENAI CIMATEC, que hoje abriga
uma média de 40 startups por ano em diversos setores de atuacao.

Desde 2010, o SENAI CIMATEC estabeleceu a sua meta de se tornar centro
universitario e comecou a se estruturar para tal. Em 2013, o credenciamento como
centro universitario foi solicitado ao MEC, junto com a criagcado dos seus documentos
base: estatuto e regimento académico. Em marcgo de 2017, a alteragéo de categoria

administrativa foi finalmente publicada.



Em meados de 2015, foi solicitada autorizacdo a CAPES do doutorado MCTI.
No final de 2016, o segundo doutorado da instituicdo foi enfim aprovado. Em 2017,
com o resultado da quadrienal 2013-2016, os programas atingiram as seguintes notas:
O Mestrado profissional do PPGGETEC nota 5 (nota maxima para esta modalidade);
Doutorado GETEC nota 4; Programa MCTI (mestrado e doutorado) nota 5. Ampliando
sua atuacao nos programas Stricto Sensu, no ano de 2019 foi autorizada pela CAPES
a oferta do Programa de Mestrado Profissional em Desenvolvimento Sustentavel,

sendo ofertada a primeira turma também no ano de 2019.

O SENAI CIMATEC ¢é uma instituicdo reconhecida nacional e
internacionalmente, inclusive como referéncia nacional em pesquisa aplicada voltada

ao setor industrial, sendo o maior operador de projetos Embrapii no pais.

A Comissao Central de Avaliacao Institucional (CCAI) do Centro Universitario

SENAI CIMATEC é composta pelos representantes descritos no Quadro 1.

Quadro 1 — Composicdo da CCAl do Centro Universitario SENAI CIMATEC

Categoria Membro Suplente

Conforme estabelecido no

Coordenador(a) Sabrina Oliveira Caribé Regulamento

Pré-Reitoria de Graduacéo Tarso Nogueira Guilherme Oliveira de Souza

Jailson Bittencourt de

Pré-Reitoria de Pés Graduagao Alex Alisson Bandeira Santos

Andrade
Coordenad dos C d . . .
oor enf\ ores dos Lursos de Taniel Silva Franklin Sergio Pitombo
Graduacao
Coordenf\dores dos Cursos de Pos- Fernanda Barbosa Carlos Cesar Ribeiro Santos
Graduacao
Corpo Técnico Administrativo Tatiana Miguez Costa Nirane Santos Cardoso

Maria Aparecida V. de

Aquino Medrado Julie Miranda

Corpo Técnico Administrativo

Sayonara Nobre de Brito

Docentes dos Cursos de Graduagdo Marinilda Lima Souza
Lordelo
Docentes dos Cursos de Pos- . . -
~ ! Gilney Tosta Vivian Manuela Conceigdo
Graduagao
Discente dos Cursos de Graduagao Aguardando indicagdo do DCE

Sociedade Civil Organizada -

A CCAI, por meio do processo de autoavaliacdo, realiza um diagndstico dos

processos administrativos, académicos e de gestdo do Centro Universitario SENAI



CIMATEC, oportunizando uma reflexdo critica sob diferentes dimensbes e a

construcéo e consolidacado de uma cultura avaliativa dentro da Instituicao.

Este é o relatorio final do ciclo avaliativo 2018-2020, elaborado seguindo as
orientacdes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES No 065, publicada em 09 de
outubro de 2014. O relatdrio considera 0s cinco eixos que contemplam as dez
dimensdes dispostas no art. 3° da Lei No 10.861, que institui o0 SINAES — Sistema
Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior, limitando-se aos pontos trabalhados na

instituicdo durante o ciclo avaliativo 2018-2020.

Este relatério esté dividido em cinco capitulos com as seguintes informagoes:
1. Introducdo — traz um breve histérico da instituicdo, a composicdo da CCAI e a
estrutura do relatorio; 2. Metodologia do processo de autoavaliacdo institucional —
descricdo dos instrumentos utilizados para coleta dos dados e informacdes; 3.
Dimensdes e andlise dos dados — onde sédo apresentados os dados e as informacdes
pertinentes a cada eixo/dimensao, de acordo com o PDI da instituicdo; 4. Proposicao
de acBes de melhoria para os proximos anos — acdes previstas a partir da analise dos
dados e das informacdes, visando a melhoria das atividades académicas e de gestao

da instituigao.



2. METODOLOGIA DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

O processo de autoavaliagdo institucional envolve todas as modalidades de
curso ofertados pela IES, tais como: extensdo, graduacdo, pds-graduacao lato e
stricto sensu, além das atividades de pesquisa ofertadas pela instituicdo. A avaliacédo
utiiza uma abordagem metodolégica que articula indicadores qualitativos e
quantitativos, buscando conhecer a instituicdo em todas as suas dimensoes,
desencadeando num processo democratico e participativo. Envolve a comunidade
interna e externa: docentes, discentes, corpo técnico-administrativo, coordenadores
de curso, egressos, empresas, entre outros. O processo conta ainda com o apoio da
alta gestdo da IES e com a disponibilizacdo de informac¢des e dados confidveis dos

setores da instituicao.

A CCAI utiliza como alicerce para a autoavaliacdo a aplicacdo de pesquisas
com a comunidade académica que envolve questdes de infraestrutura,
administrativas, académicas e de gestdo. No caso dos cursos de graduacdo, as

pesquisas aplicadas se organizam em cinco grandes indicadores, assim estruturados:

1) Satisfacdo do Aluno — esse indicador analisa questbes referente a
infraestrutura da IES, os servicos prestados (ex. Secretaria, lanchonetes,
Nucleo de Carreira Profissional, Fale.com SENAI CIMATEC, CCAI, entre
outros), contemplando ainda a visdo dos alunos sobre o desempenho dos
docentes. A meta estabelecida foi de 83%.

2) Satisfacdo do Docente — reune informagfes referentes a infraestrutura da
IES, a Coordenacédo do Curso, a Coordenacdo Pedagdgica e a Secretaria
Geral de Cursos. A meta estabelecida foi de 85%.

3) Satisfacdo do Coordenador de Curso — esse indicador retne informacdes
referentes a infraestrutura da IES, a Pro-Reitoria de Graduacédo, ao Gerente
de Curso, a Coordenacao Pedagdgica e a Secretaria Geral de Cursos. A meta
estabelecida foi de 90%.

4) Desempenho do Coordenador de Curso — os coordenadores de curso sao
avaliados a partir da visdo de sete agentes do processo educacional,
respeitando os pesos estabelecidos: Gerente de Curso (100 pontos), Proé-

Reitoria de Graduacéo (135 pontos), Docentes (115 pontos), Secretaria Geral



de Cursos (50 pontos), Coordenacdo Pedagdgica (125 pontos), Nucleo de
Organizagédo Académica (50 pontos) e os Alunos (75 pontos). A meta
estabelecida foi de 85%.

5) Desempenho do Docente — realizada ao final de cada periodo letivo (Para
essa acao sao utilizados os formulérios:
a) F 045 - Desempenho Docente - Avaliagdo pelos Coordenadores de

Curso;

b) F 046 - Desempenho Docente - Avaliacdo pelos Alunos;
c) F 056 - Desempenho Docente - Avaliagcdo pela Secretaria Geral de

Curso.

Para o calculo do indicador de Desempenho Docente da Graduacéao € utilizada
uma distribuicdo de pesos para cada agente avaliador: Aluno — 270 pontos,
Coordenacéo do Curso — 180 pontos e Secretaria Geral de Cursos — 150 pontos,
totalizando 600 pontos no indicador geral. Com base no resultado dessa pesquisa, a
CCAI identifica aqueles que estdo com o desempenho global menor que a meta
estabelecida de 82% e realiza uma reunido com os Coordenadores de Curso,
Secretaria Geral de Cursos, Pro-Reitoria de Graduacgdo e Coordenacao Pedagdgica
para analise dos dados. A partir dai, sdo planejadas as a¢bes para melhoria de
desempenho de docente que devem ser implementadas sob a lideranca da

Coordenacéo Pedagogica e dos Coordenadores de Curso.

Os quatro primeiros indicadores sdo avaliados numa periodicidade anual,
sempre no segundo semestre do ano. Os resultados dessas pesquisas Ss&o
disponibilizados para a comunidade académica para analise dos dados.

Para os cursos de extensdo, devido as caracteristicas peculiares desta
modalidade, a instituicdo utiliza um anico instrumento de avaliacédo ao final do curso

para mensurar a satisfacao dos alunos.

Para os cursos de Pés-Graduacdo Lato e Stricto Sensu, a CCAIl aplica o
guestionario de Desempenho Docente com os alunos ao final de cada disciplina, por
meio do Google Forms. Esses resultados sdo encaminhados para analise e
providéncias do Coordenador e Gerente do curso, além da Pré-Reitoria de Pos-
Graduacdo e Pesquisa. Para aferir o grau de Satisfacdo dos Alunos da PoOs-



Graduacao Lato Sensu a instituicdo aplica uma pesquisa anual, também por meio do

Google Forms.

Os resultados das pesquisas aplicadas no ambito dos cursos serao

apresentados ao longo deste relatorio, dentro do eixo pertinente ao item avaliado.



3. DIMENSOES E ANALISE DOS DADOS

Em marco de 2018 houve a visita para reconhecimento do curso de Engenharia
em Controle e Automacéo e foi publicada a Portaria n°® 520, de 26 de Julho de 2018.
Em 27 de Dezembro de 2018, foi publicada a Portaria n°® 914, para Renovacéo de
Reconhecimento dos Cursos de Engenharia de Materiais e de Engenharia Mecénica.

Em atendimento ao calendario regulatorio do MEC, no ano de 2019, ocorreram
03 (trés) visitas de avaliacao de cursos, a saber:

e Engenharia Automotiva: avaliacdo de reconhecimento de curso (processo e-
mec n°® 201714095). O curso obteve conceito 5.

e Engenharia Quimica: avaliagdo de reconhecimento de curso (processo e-mec
n° 201815361). A avaliacdo in loco obteve conceito 4.

e Engenharia de Computacéo: avaliacado de reconhecimento de curso (processo

e-mec n°® 201815270). O curso obteve conceito 3.

A CCAI sempre promove reunides extraordinarias apos as avaliacdes de curso
com o objetivo de fazer uma analise critica do relatério de avaliagdo enviado pelo
INEP, possibilitando assim sugerir a impugnacéao do relatério ou ndo. Além disso, sdo
avaliados os indicadores com notas iguais ou inferiores a 3 (trés) para proposicao de
acOes de melhoria, subsidiando assim a gestdo da IES para tomada de decisées. Apos
analise dos relatérios dos trés cursos, a instituicao decidiu por impugnar os relatérios
dos cursos de Engenharia Quimica e Engenharia de Computacdo. Porém, nao

obtivemos retorno sobre nenhum desses processos durante o ano de 2020.

¢ Engenharia Automotiva: Até o0 momento a portaria néo foi publicada, estando o
processo parado desde o dia 10/06/2019.

e Engenharia Quimica: O processo encontra-se na CTAA para parecer desde o
dia 02/01/2020.

e Engenharia de Computacdo: O processo encontra-se na CTAA para parecer
desde o dia 14/01/2020.

Para o0 ano de 2021 estdo previstas as avaliagbes externas de
recredenciamento do Centro Universitario e o credenciamento EAD.
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Quanto ao ENADE, em 2018 somente o curso superior de tecnologia em
Logistica foi habilitado. Porém, foram liberados os relatorios de curso e da instituicdo
referente ao ENADE 2017 onde participaram as Engenharias Civil, Materiais e

Mecanica.

Com relagéo a 2019, participaram do ENADE os cursos de Engenharia Civil,
Engenharia de Controle e Automacédo, Engenharia de Produgéo, Engenharia Elétrica,
Engenharia Mecéanica e Engenharia Quimica, cujos relatorios de curso e da IES foram

liberados pelo INEP no ano de 2020.

Em 2020 nao houve ENADE em func¢é&o do afastamento social ocasionado pela

pandemia do Coronavirus.

A pro-reitoria de graduacao esta liderando um projeto de desenvolvimento do
discente, englobando a¢cBes de analise critica detalhadas das provas do ENADE de
forma que possa ser identificado pontos de melhoria nas matrizes ou na pratica diaria

dos cursos.

Além das avaliacbes externas, a CCAI do Centro Universitario SENAI
CIMATEC conduz o processo de autoavaliacdo institucional conforme a metodologia
apresentada no capitulo 2 deste relatério. Para os cursos de graduacdo, onde as
pesquisas aplicadas com os docentes e alunos é online, o percentual de alunos
respondentes ainda € considerado baixo pela instituicdo. Porém, vale ressaltar que a
IES n&o obriga nenhum membro da comunidade académica a responder a pesquisa,

todos respondem de forma voluntaria.

A Tabela 01 apresenta a participacdo dos alunos (Satisfacdo do Aluno e
Desempenho do Docente) e a participacdo dos docentes (Satisfacdo do Docente) em
cada uma das pesquisas. Pode ser observado que desde 2018 a participacdo dos
alunos tem sido muito baixa. Quanto aos docentes, pode-se observar um crescimento

consideravel entre os anos de 2018 e 2019.

Tabela 01 — Percentual de respondentes na Avaliagdo Institucional 2018 a 2020 - Graduagao

AVALIACAO 2018 2019 2020
Satisfagdo do Aluno 22% 19% 20%
Desempenho do Docente 34% 35% 19%

Satisfagdo do Docente 60% 79% 78%
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A CCAIl vem ampliando suas estratégias de divulgacao utilizando grupos de
Whatsapp dos coordenadores, docentes e alunos; os murais disponiveis em locais de
grande circulacdo na Instituicdo; elevadores e televisores da Instituicdo e e-mails

encaminhados via newsletter.

Em 2020, devido a suspensdo das aulas presenciais, a divulgacdo das
pesquisas foi realizada por meio de grupos de Whatsapp e envio de newsletter,

suspendendo a divulgacdo em murais e elevadores.

Em 2020 a Instituicdo continuou utilizando a ferramenta de pesquisa online do
Google Forms, implantada em 2018 para aplicacdo de algumas pesquisas da
avaliacao institucional: Satisfacdo Aluno (Graduacédo, Pos-Graduacdo e Extenséo), e
para os guestionarios respondidos pela equipe administrativa do SENAI CIMATEC

(Docentes, Coordenadores e Gerentes de Curso).

Na tentativa de elevar o percentual de respondentes na avaliacdo de
desempenho dos docentes, no segundo semestre (2020.S2) a pesquisa foi aplicada
por meio do Google forms. O link da pesquisa foi encaminhado para os alunos por
meio de newsletter e Whatsapp. Entretanto, apesar dessa nova estratégia adotada, o
percentual de respondentes foi de 19% nesse periodo, e na média em 2020 esse
percentual fechou em 20%.

Com a utilizacdo do Google Forms, a Instituicdo ganha agilidade e praticidade
na aplicacdo das pesquisas, pois os links sdo encaminhados, por e-mail e Whatsapp,
para os alunos e docentes, possibilitando-os responderem a pesquisa com proprio
smartphone, de forma répida e pratica. Além disso, contribui para a reducao do

consumo de papel na Instituicdo, com a extingdo dos formularios fisicos.

Para os demais agentes envolvidos na avaliacdo (Coordenacdo Pedagogica,
Secretaria Geral de Curso e Coordenadores do Curso), a pesquisa é feita utilizando
formularios em Excel que é encaminhado para o e-mail dos agentes avaliadores.
Dessa forma, o processo de tabulacdo tornou-se mais agil para a equipe da CCAI,

além de também contribuir para a redu¢do do consumo de papel.

Conforme mencionado no capitulo referente a metodologia, o desempenho do
docente é calculado a partir da visdo de 03 (trés) agentes: aluno, coordenacao do
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curso e secretaria geral de cursos. Em 2019, a Coordenacdo Pedagodgica deixou de
participar da pesquisa de Desempenho dos Docentes, para atuar no planejamento e
nas acoes para melhoria do desempenho deles, em conjunto com os Coordenadores

de Curso.

Quanto aos cursos de Pés-Graduacgdo, a participacdo dos alunos foi maior.
Uma meédia de 42% nos cursos de Pés-Graduacdo Stricto Sensu e 40% na Lato

Sensu. Nos graficos 1 e 2 abaixo pode ser verificada a participacao por curso.

Gréfico 01 — Percentual de respondentes na Avaliacéo Institucional 2020 — Pés-
Graduacéo Stricto Sensu.
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Gréfico 02 — Percentual de respondentes na Avaliacéo Institucional 2020 — Pés-
Graduacao Lato Sensu.
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Desenvolvimento Institucional

As politicas institucionais, objetivos e metas do Centro Universitario séo
apresentadas de forma clara, objetiva e transparente no Plano de Desenvolvimento
Institucional. Especificamente no item 5 do PDI podem ser visitadas as metas
institucionais para o periodo vigente, inclusive a declaracdo do responsavel pela

implantagéo e prazo previsto.

O primeiro projeto estratégico (PE) € direcionado ao atendimento as diretrizes
pedagogicas. Como marcos historicos deste projeto estratégico, citam-se a
implantagéo do doutorado GETEC, aprovado em 2017 com primeira turma ofertada
em 2018, e o credenciamento do Centro Universitario, também finalizado em 2017.
Esses ultimos projetos, sofreram atrasos significativos em funcdo dos tramites
internos respectivamente na CAPES e na SERES/INEP. J& o credenciamento EAD,
previsto no PDI 2019-2023 para conclusdo em 2023 foi antecipado, em funcdo do
novo contexto imposto pela pandemia do Covid-19, que despertou o interesse pelo
EAD e ensino hibrido, inclusive numa perspectiva muito influenciada pelo processo de
digitalizacdo da sociedade. Essa antecipacéao foi viabilizada pela rapida adocéo das
tecnologias educacionais digitais e pelo intenso investimento na capacitacdo dos
docentes durante o periodo de aulas remotas em 2020, que impds ao Centro
Universitario uma rapida adaptacao ao novo contexto. Os resultados obtidos com essa
modalidade de ensino e a prépria mudanca de cultura dos membros do corpo docente,
discente e técnico administrativo incentivaram a submissdo do projeto para
credenciamento EAD, num modelo que amplie ainda mais a qualidade dos programas

desenvolvidos.

Ainda em relacdo ao PE para atendimento as diretrizes pedagdgicas, cabe
destacar a evolucdo do Programa de Inovacdo Académica dos cursos de graduacao.
A implantacdo de mudancas estruturais e metodolédgicas nos cursos de engenharia,
iniciados em 2016, em 2018 foi elevada ao grau de projeto estratégico para a
instituicdo, criando-se, portanto, o Programa de Inovacdo Académica para 0Ss cursos
de graduacgao. Desde entdo, foi estruturado um modelo de governanca envolvendo
diversos grupos de trabalho, sob a lideranca direta do reitor. O programa tem
avancado conforme planejado, ja tendo sido redefinidos o perfil dos egressos dos

cursos, as competéncias a desenvolver, percurso formativo, matrizes curriculares,
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dentre outras entregas relevantes. A partir de 2020, os novos alunos dos cursos de
graduacdo ja ingressaram nessa nova matriz. O programa, no entanto, continua, com

o planejamento e detalhamento das demais atividades curriculares.

Além disso, o prazo para obtencdo do conceito 5 no IGC foi postergado,
considerando as agbOes que precisam ser implementadas e a alteracdo da
periodicidade de avaliagdo dos cursos de poOs-graduacdo stricto sensu. As demais

acOes encontram-se em execucao dentro do inicialmente previsto.

Sobre o0 PE para manutencéo e expansao dos cursos cabe destacar que no biénio
2018/2019 foi planejado e iniciada com sucesso a primeira turma do curso de
Arquitetura e Urbanismo, visando atender as demandas do mercado regional. Foi
iniciado também em 2019 o Mestrado Profissional em Desenvolvimento Sustentavel,
ampliando conforme planejado, os programas de stricto sensu da instituicdo, desta
vez com um curso na Area de Quimica. O projeto de estruturacdo de um novo
mestrado na area de salde estd bem evoluido, com previsdo de submissdo a CAPES
assim que aberta a possibilidade. As acdes adotadas pelo SENAI CIMATEC para
combate a COVID-19 e o reconhecimento do Instituto de Inovacdo em Sistemas
Avancados de Saude, reforgcam o posicionamento estratégico nessa area. Além disso,
estdo sendo avaliadas a viabilidade de outros cursos de graduacao que agreguem ao
portfélio atual do Centro Universitario, ampliando o atendimento as demandas da
sociedade. Associada a solicitacdo de credenciamento EAD da instituicdo sera
solicitada a autorizagdo concomitante de um curso de graduacdo na area de ciéncia
de dados e inteligéncia artificial, assim como uma pdés-graduacdo lato sensu

relacionada a Industria 4.0.

O PE de qualificacdo dos corpos docente e técnico-administrativo avancou de
forma regular nos udltimos anos, com acfes sistematicas de capacitacdo dos
professores em metodologias e técnicas para aprimoramento dos processos de
ensino e aprendizagem, principalmente nos Encontros Académicos, e na ampliagéo
da titulacdo dos docentes por meio do apoio institucional para participagdo nos
programas de mestrado e doutorado. Uma nova versao do Plano de Carreira foi
depositada junto a Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego. Alias, acdes
consistentes para a qualificacdo do pessoal do SENAI CIMATEC sempre foram

executadas desde a sua fundacgéo. O que se pretendia, portanto, era formalizar uma
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politica mais objetiva, a fim de homogeneizar as praticas e os procedimentos
envolvidos. Acrescenta-se aqui a formacao de profissionais do corpo docente e
técnico-administrativo em metodologias, tecnologias e sistemas para oferta dos
cursos a distancia. Essas atividades foram antecipadas ao longo do ano de 2020 em
funcdo da pandemia da COVID-19 e serem ampliadas no ano de 2021, para garantia

da oferta de cursos a distancia com qualidade.

O PE de atendimento aos discentes e egressos avan¢ou de forma consistente nos
altimos anos, com excecdo de algumas acdes especificas que precisaram ser
replanejadas. As questdes da diversidade e inclusdo social foram bem conduzidas,
inicialmente pela coordenacdo pedagogica. A partir de 2019, as a¢bes de inclusédo
passaram a contemplar também o incentivo ao aumento do niumero de mulheres nas
engenharias, envolvendo inclusive as iniciativas estudantis nessas acodes. O
atendimento pedagoégico e psicopedagogico melhorou muito e foi ampliado,
principalmente no que tange ao apoio a alunos com necessidades de apoio
psicolégico. Foi estruturado no biénio 2019/2020 o Nucleo de Acolhimento e Atencao
ao Estudante (NAAE), hoje incorporado a reforma do estatuto em curso, para
atendimento a alunos com necessidades educativas especiais, que teve um papel
fundamental no acolhimento e tratamento das demandas dos estudantes durante as
aulas remotas, no cenario da pandemia da COVID-19.

No que se refere a representacao estudantil, mais esforcos foram investidos nos
altimos anos na tentativa de convencer o corpo discente a criar um diretério central e
manter as liderancas de turmas, inclusive por meio de palestras de representantes
estudantis de outras IES. Tais esfor¢cos resultaram na realizacdo de assembleias e
eleicdo para constituicdo do DCE. No 2° semestre de 2017, os representantes do DCE
comecaram a participar das reunides colegiadas. No entanto, a participacdo nao foi
mantida, levando-se a modificar a sistematica de indicacdo dos alunos para a
composicédo dos 6rgaos colegiados: a prépria instituicdo conduzira o processo eleitoral
para escolha dos representantes discentes. Por outro lado, a participagdo dos
estudantes nas iniciativas estudantis ampliou de forma consistente, avangando com o
acompanhamento sistematico e suporte a essas Iniciativas, visando o
desenvolvimento de a¢des que contribuam para sua formacgéo. Cabe destacar, o edital

para apoio aos projetos das iniciativas estudantis que teve sua primeira edicdo em
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2019. A participacdo do corpo discente em atividades de pesquisa foi muito
aprimorada entre 2015 e 2019 e teve sucesso na associacao dos projetos de IC e IT
a pos-graduacdo e ainda aos projetos de inovagao. Além das bolsas de iniciacédo
cientifica e tecnoldgica ofertadas pelas fundacdes de amparo a pesquisa, a instituicao
concede bolsas proprias para incentivar a integracao de alunos a projetos de pesquisa
e a formacgéo de competéncias nessa area. A partir de 2020, soma-se a essas acoes,
o papel fundamental da trilha pesquisador do Programa de Inovacdo Académica dos
cursos de graduacdo. Sao caminhos que certamente poderdo ainda ser muito

explorados nos proéximos anos.

O Sistema Académico da Totvs foi aprimorado nos ultimos quatro anos e
importantes funcionalidades foram postas em operacao, incluindo a separacao dos
niveis de ensino entre Escola Técnica e Ensino Superior em 2020. Contudo, dada a
necessidade de maior digitalizacdo e automatizacao dos processos, nao sé o Sistema
Totvs, como também os demais sistemas de apoio ao processo educacional,
merecerdo, nos proximos anos, atencdo especial dos gestores da IES, por ainda
apresentar muitas oportunidades de melhoria considerando a implantacdo do EAD.
No que tange a pesquisa de egressos, ela foi reestruturada e um novo processo
implantado, permitindo um melhor acompanhamento dos ex-alunos nos seus
primeiros anos de carreira. De forma a ampliar a aproximacéo com os ex-alunos, esta
sendo estruturado o Programa ALUMNI, de forma a manter um vinculo permanente

de colaboracéo e apoio a formacgéo continuada e a insercdo do mercado de trabalho.

No biénio 2019/ 2020 foi desenvolvido o projeto de reestruturacdo dos cursos de
extensdo, com a criagdo das categorias de cursos e alteracao do fluxo de aprovacéo
dos mesmos. Destacam-se, também, a execucdo de programas de extensao
diferenciados para empresas e a estruturacdo do sistema de vendas on-line para os
cursos de extensdo. Esses programas de extensao diferenciados geraram O6timos
resultados, com a formacgé&o de estudantes alinhados a demandas das empresas e da
sociedade, devendo ser foco de esfor¢cos para ampliagdo nos anos seguintes. Cabe
comentar também, a recente exigéncia de ampliacdo da carga horaria minima de
atividades de extensao nos cursos de graduacao, que demandarao acdes especificas
para sua implantacdo, de forma integrada as acdes do Programa de Inovacao

Académica.
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O PE de pesquisa foi muito eficaz nos ultimos anos. Em geral, a producao cresceu,
atingindo as metas estabelecidas e o nivel de integracdo entre pesquisadores
aumentou, inclusive em parcerias internacionais. A implantacédo do novo programa de
Mestrado Profissional em Desenvolvimento Sustentavel, a contratacdo de novos
professores e as parcerias com outras instituicdes contribuiram para o aumento das
publicacdes. A integracdo dos pesquisadores da pos-graduacdo com aqueles
envolvidos em projetos de inovacéo foi aprimorada e diversas a¢fes conjuntas ja
estdo ocorrendo. Esse € um ponto, no entanto, no qual a instituicdo ainda precisa
investir esforgos. Para tanto, seré estruturado um novo Projeto Estratégico, com acdes
especificas de tecnologia e inovacdo. O SENAI CIMATEC j& é reconhecido hoje como
uma das principais instituicdes no pais no desenvolvimento de projetos de pesquisa
aplicada, sendo, ainda, o maior operador de recursos Embrapii. Recentemente, tem
diversificado também a captacéo de recursos em outras fontes de fomento a pesquisa

e inovacao, além de contratacdes diretas com empresas.

O PE de Responsabilidade Socioambiental (RS) foi mais bem compreendido pela
comunidade académica nos ultimos dois anos. A entidade sempre apresentou uma
politica de RS ativa nos seus mais de 70 anos de histéria, mas o entendimento e a
participagédo dos colaboradores precisavam de um tratamento melhor. Por outro lado,
novas regulamentacfes foram criadas e adaptacdes na infraestrutura também foram
feitas nos ultimos dois anos. Porém, trata-se de um tema que precisa de continuidade
e de maior visibilidade para as comunidades interna e externa, o que sera objeto de
trabalho nos proximos anos. A recente criacdo de um Nucleo para implementacéo de
acOes que fortalecam uma cultura de Sustentabilidade, ou seja, que tenha como foco
o desenvolvimento sustentavel. Para tanto, os esforcos estardo alinhados aos ODSs
no sentido de contribuir globalmente com demandas reais da sociedade. Nao se pode
deixar de destacar, no entanto, o aspecto social das acdes para combate ao COVID-
19 em 2020, que envolveram o conserto de ventiladores mecanicos e bombas de
infusdo do SUS (inclusive com o desenvolvimento de métodos de manutencéo para
uso em todo o pais), a formulacdo e envase de alcool glicerinado a 80° (com apoio na
distribuicdo das Forcas Armadas, lideradas pela Marinha do Brasil), projeto, producéo

e distribuicdo de mascaras face-shields, dentre outras.



18

Sobre o PE de internacionalizacado, a criagdo em 2017 do Nucleo de Cooperagado
Internacional tem ajudado a intensificar os resultados da cooperacéo internacional,
assim como o envolvimento direto do reitor na prospeccdo de oportunidades de
cooperacao. Cabe destacar, a participacdo do SENAI CIMATEC, com o curso de
Engenharia Mecanica no Programa de Modernizacdo da Graduacédo, da CAPES e da
Fulbright, que visa melhorar os cursos de graduagcdo em engenharia no Brasil, por
meio da ampliacdo da cooperacdo com universidades americanas. O projeto de 8
anos, iniciou em 2018. Apesar de ter sido contemplada no projeto para o curso de
Engenharia Mecénica, as a¢gdes de cooperacao tém sido desdobradas para os demais
programas. Cabe destacar também, a elaboracdo em 2020 de um Regulamento de
Mobilidade, para melhor definir politica de acolhida de alunos e pesquisadores
estrangeiros, além de regras e condicdes para intercambio de discentes e docentes.
Em funcéo da pandemia da COVID-19, as a¢c0Oes de cooperacao internacional ao
longo do ano de 2020 ficaram relativamente comprometidas, porém néo deixaram de
ser executadas, inclusive com a manutencdo dos programas de visita ao CIMATEC,
como foi o caso do Comando de Futuros do US Army, e a misséao liderada pelo reitor

na Ucrania, com o objetivo de buscar oportunidades de colaboracéo técnico-cientifica.

Em relagdo ao PE de infraestrutura, a partir de 2016, o convénio com o BNDES
permitiu a criacdo de um projeto de reformulacdo do Campus Salvador, que sera
concluido no primeiro trimestre de 2021. O mesmo convénio possibilitou a viabilizagédo
da primeira etapa do CIMATEC Industrial, atualmente chamado de CIMATEC PARK,
cuja inauguracao ocorreu no segundo semestre de 2019. O SENAI CIMATEC passou
por uma ampla reforma no ano de 2020, visando melhorar as condicdes de espacos
de convivéncia, sala de design thinking, laboratoérios de informatica, laboratorio maker,
salas técnicas, laboratérios, além de amplas melhorias no sistema de ar-condicionado.

No biénio 2019/2020, novos equipamentos e kits didaticos também foram adquiridos.

O PE de aprimoramento da gestédo e melhoria continua alcangcou avangos com a
criagdo da pro-reitoria administrativo financeira. Por sua vez, o processo de
autoavaliacdo sofreu nos ultimos anos com a queda do numero de respondentes.
Desde entdo, varias acoes tém sido empreendidas visando ampliar a participacédo dos
estudantes nas pesquisas, incluindo uma maior divulgacao das proprias pesquisas e

dos resultados das a¢gbes em decorréncia das mesmas, agendamento de horérios
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para aplicacdo, envolvimento de coordenadores de curso, dentre outras. A
digitalizacdo do acervo académico foi concluida, estando pendente o registro das
informacdes no sistema. As demais acdes do Projeto Estratégico ndo avancaram
conforme esperado e serdo replanejadas para que 0s objetivos previstos sejam

atingidos.

Sobre o PE de sustentabilidade financeira, ele galgou conquistas, apesar das
crises econdmicas em anos recentes. Com o amadurecimento dos cursos de
engenharia, lancamento da arquitetura, oferta de crédito estudantil, conclusdo das
primeiras turmas de graduacdo com bons resultados, padronizacdo de processos e
extingcdo de cursos inviaveis economicamente, a tendéncia € melhorar ainda mais nos
préximos anos, principalmente a partir dos bons resultados de 2019. A oferta de
programas de pés-graduacdo e extensdo diferenciadas para empresas no ano de
2019 contribuiu com esse resultado. No entanto, a pandemia da COVID-19 no ano de
2020, que gerou impactou na renda das familias e das empresas, e a obrigacao
imposta pelo governo estadual para concessao de descontos a os estudantes da IES,
impactaram negativamente no resultado de 2020. Por outro lado, cabe destacar
positivamente a implementacdo do processo e oferta do crédito estudantil
universitario, a partir de 2019 para a graduacdo, e a partir de 2020 para a poés-
graduacdo lato e stricto sensu. O crédito estudantil, cujos custos decorrentes séo
assumidos diretamente pela instituicdo, vem crescendo de forma lenta, mas

consistente e ja representa uma importante ferramenta de controle da evasao.

Nos ultimos anos, as a¢cfes previstas nos projetos estratégicos tém avancado,
contribuindo com os objetivos da instituig&o.

Politicas Académicas

As atividades de ensino da instituicdo ocorrem nos niveis de Extensao, Graduacao
(Bacharelados), Pés-Graduacédo Lato Sensu (especializacdo, MBA, MBI e MTI!) e

Pos-Graduacao Stricto Sensu (programas de mestrado e doutorado).

1 MBA: Master of Business Administration; MBI: Master Business Innovation; MTI: Master in Technology and
Innovation
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Na Tabela 02 pode ser verificada a quantidade de alunos ativos (matriculados e
trancados) na instituicdo, por modalidade em 2020 e nos anos anteriores.

Tabela 02 — Alunos ativos na IES - 2018 a 2020

Modalidade de Curso 2018 2019 2020
Cursos de Extensao 250 213 101
Graduacdo (Bacharelado) 1.380 1.236 1.391
Graduacao Tecnoldgica 34 22 21
Pds-Graduacao ‘Lato-Sensu'’ 214 928 1031
Pés-Graduacgao 'Stricto-Sensu' - Doutorado 62 60 92
Pds-Graduacdo 'Stricto-Sensu' - Mestrado 83 84 112
Total de Alunos Ativos - Centro Universitario 2.023 2.543 2.748

Fonte: Totvs Académico

Analisando a tabela 02 percebe-se uma baixa no nimero de alunos matriculados
nos cursos de Extensao, possivelmente em funcéo da pandemia do novo Coronavirus.
Por outro lado, os cursos de Pés-Graduacao tiveram aumento no numero de alunos
matriculados, impactado positivamente pelo novo Programa de Mestrado em
Desenvolvimento Sustentavel e novos cursos/turmas de Pds-Graduacgéo Lato Sensu
ofertados ao mercado. Turmas adicionais de poés-graduacdo stricto sensu foram
ofertadas em 2020, em especial doutorado, por conta de demandas adicionais pelos
cursos do CIMATEC, em especial o PPG GETEC, a despeito da pandemia. Avaliou-
se que essa procura decorreu do amadurecimento dos programas de pés-graduacao,
com melhor avaliacdo junto a CAPES e tematicas com conexdo com o mercado, além
dos programas continuarem em operacdo durante a pandemia, diferentemente de

outros programas em todo o Brasil.

Todos os cursos de graduacéao, independente da modalidade, séo periodicamente
avaliados pela metodologia SENAI de Educacdo Profissional, que através da
instalacdo periodica de Comités Tecnico Setoriais (CTS) de ambito regional ou
nacional tem como principal estratégia reunir representantes de segmentos diversos
gue possam contribuir efetivamente para a definicdo/atualizacdo de um determinado

perfil profissional.
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Todos os cursos participaram de um Comité Técnico Setorial (CTS) em 2018,
quando foi definido as competéncias gerais para o Projeto de inovagdo. A

periodicidade do CTS é de dois anos. Em 2020 nao teve CTS, sera realizado em 2021.

Considerando as novas demandas da sociedade quanto ao perfil do engenheiro
e de forma alinhada as tendéncias internacionais de reestruturacdo dos cursos de
engenharia, o SENAI CIMATEC vem desenvolvendo o Programa Inovacgao
Académica, definindo novos modelos e métodos de ensino e aprendizagem, visando

aprimorar as habilidades e competéncias dos egressos do SENAI CIMATEC.

Em atendimento ao programa j& citado e em consonancia com as novas diretrizes
curriculares nacionais dos cursos de engenharia, estabelecida pelo Conselho
Nacional de Educacédo (CNE) na Resolucao n° 2, de 24 de abril de 2019, durante o 2°
semestre de 2019 os novos percursos formativos foram desenvolvidos e aprovados
nos 6rgaos colegiados, assim como 0s respectivos projetos pedagdgicos. Os novos
projetos pedagogicos apresentam significativas inovagdes no modelo de processo
formativo dos cursos e nos métodos de ensino-aprendizagem. O Programa de
Inovacdo Académica responde ao objetivo estratégico “Promover a Inovacgao
Académica”, presente na perspectiva de processos internos do Mapa Estratégico do
Ensino Superior do SENAI CIMATEC, focalizando a exceléncia académica na
instituicao.

A proposta da Inovacdo Académica considera um novo perfil de alunos, onde
engenheiros e arquitetos, entra em contato com novos métodos educacionais,
considerando, além das boas praticas internas e metodologias ativas encontradas na

literatura, referéncias internacionais, como:
* CDIO - Conceive, Design, Implement and Operate;
» Olin College in Engineering;
* Massachussetts Institute of Technology (MIT);
« Conventry University.
O graduando poderéa experimentar 03 caminhos de carreira:

» Trilha Técnico-Gestor: essa trilha tem como objetivo principal desenvolver

futuros profissionais para atuar em varias areas das organizacbes, em ambientes
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desafiadores e de grande diversidade de negdcios e cultura. Trata-se de um programa
de iniciagéo profissional acelerada para que os futuros engenheiros possam atuar em
posicdes de destaque nas organizacoes, tanto na lideranca de pessoas e ou negocios,

como na gestéao técnica de projetos.

« Trilha Pesquisador: essa trilha tem como objetivo desenvolver futuros

pesquisadores com forte espirito investigativo para atuar tanto em empresas, nos seus
centros de pesquisa, quanto em instituicbes de ensino e ainda em centros
tecnoldgicos. Trata-se de programa estruturado de formacéo cientifica e tecnoldgica
que visa preparar estudantes para os melhores programas de pés-graduacao stricto
sensu (mestrado e doutorado) do mundo.

« Trilha Empreendedor: essa trilha tem como objetivo formar engenheiros,

motivados para empregar e transformar o conhecimento cientifico e tecnoldgico em
empreendimentos inovadores, de forma articulada com a industria, academia,
investidores, politicas publicas, entre outros atores, orientados para o futuro. Trata-se
da formacdo de um profissional atento as constantes transformacdes e novos
comportamentos e que traz a criatividade e a colaboracéo na proposicao de inovaces
orientadas para a geragdo de valor compartilhado e propésitos que questionam as
formas atuais de gestao e competitividade.

Em 2020 tivemos os primeiros ingressantes na matriz da Inovagcdo Académica.
No primeiro semestre foram realizados os desafios dos cursos que sdo componentes
curriculares onde o aluno desenvolve pequenos projetos da engenharia ou arquitetura
visando aproxima-los da area escolhida e promover a experimentacdo do

‘engenheirar” ou “arquitetar”.

No segundo semestre alunos realizaram os desafios das trilhas que séo
componentes curriculares que oportunizam vivéncias nas areas de pesquisa, técnico-

gerencial e empreendedorismo.

No desafio pesquisador os alunos dos cursos de engenharia quimica, elétrica e
computagdo desenvolveram projetos com tematicas baseadas nos 17 ODS -
Saneamento, Solugdo para Residuos que foram apresentados em um evento

cientifico simulado com submisséo de artigos, banca examinadora e premiacao.
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No desafio técnico-gestor os alunos dos cursos de engenharia mecanica, controle
e automagdao e automotiva desenvolveram competéncias em lideranca,
relacionamento interpessoal, desenvolvimento de produtos e gestdo de projetos por
meio de uma estratégia de rotacdo entre as equipes onde os alunos dos times de

gestédo se tornaram time de execugédo de outro projeto.

No desafio empreendedor os alunos dos cursos de arquitetura, engenharia civil e
producdo desenvolveram projetos de novos negdcios para o mundo pés-pandemia
com apresentacao de pitch e prototipo para banca examinadora com empresas do

mercado.

Ao longo dos desafios das trilhas foram realizadas pesquisas com o0s alunos no
sentido de identificar possiveis melhorias. Os resultados apontaram para satisfacao
da maioria dos alunos em relacéo a proposta dos desafios. Foi realizado também um
grupo focal no final do semestre com alunos voluntarios onde foram discutidos os
aspectos exitosos e os que poderiam melhorar. Os dados dessas pesquisas foram
inputs para uma andlise critica dos desafios que culminou com a implementacdes de

melhorias para as edicbes de 2021.

A politica de atendimento ao discente do SENAI CIMATEC visa aproxima-lo da
instituicdo e promover a¢des que motivem a sua permanéncia no curso e valorizem o
seu desempenho académico. O cumprimento dessa politica pode ser evidenciado a

partir das seguintes acoes:

a) Programa de Bolsas de Estudo de Graduacdao: regido por regulamento
préprio, consiste na oferta de bolsas de estudo com 100% de isenc¢éo da
mensalidade essas bolsas estdo disponiveis em quantidade equivalente a
10% (dez por cento) das vagas de cada curso, a estudantes ingressantes
do primeiro semestre letivo da graduacao. Os estudantes séo selecionados
através de critérios socioeconémicos e de desempenho escolar, com base
nas informagdes disponibilizadas no ato da sua inscricdo no processo
seletivo. Outros dados poderéo ser solicitados e/ou verificados pelo Grupo
Gestor do Programa de Bolsas de Estudo para confirmagéo de informacdes
desse critério. Apds a matricula e a cada semestre sera verificado o critério
de desempenho académico do bolsista e sua aprovacao nas disciplinas do

curso, para fins de manutencéo da bolsa. Na Tabela 03 consta o historico
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de vagas ofertadas e preenchidas no processo seletivo de 2018 a 2020,
onde pode-se observar uma queda no numero de vagas preenchidas em
2020, pois, devido ao cenario de pandemia, muitos alunos da rede publica
nao concluiram o ensino médio antes do processo seletivo e ndo se
candidataram. A SEC/Ba, somente no final de fevereiro de 2021
estabeleceu as orientagbes para alternativas de conclusdo do Ensino
Médio.

Tabela 03 — Programa de Bolsa de Estudos de Graduacao

ANO 2018 2019 2020
Vagas no Processo Seletivo 46 47 45
Vagas Preenchidas 39 42 23

Incentivo a programas de Iniciacdo Cientifica (IC) e Tecnoléqgica (IT) —

A instituicdo pratica uma politica de desenvolvimento de projetos de
pesquisa tecnoldgica por meio de convénios ou pela concessao de bolsas,
a partir de agéncias de fomento publicas (CNPqg, FAPESB, FINEP, BNB,
BID, PIBIT, dentre outras) ou privadas (SENAI-DN, IEL e empresas). A
realizacdo dos projetos de Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica permite
agregar novos conhecimentos e habilidades na formagao dos alunos da
Instituicdo, além de permitir ao aluno despertar a vocacao para a pesquisa
cientifica e desenvolver um espirito ético e profissional. Esta
complementacdo na formacao dos alunos é de suma importancia para a
Instituicdo que tem estimulado cada vez mais a participacdo de
pesquisadores em orientacdo. O Programa Institucional de Bolsas para
este fim, tem colaborado sensivelmente para que isso ocorra. Na Tabela
04 pode ser observado o quantitativo de bolsas de iniciacdo implantadas
na Instituicdo 2018 a 2020.
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Tabela 04 — Bolsas de IC e IT —2018 a 2020

FINANCIADORAS 2018 2019 2020
IC | IT | IC | IT | IC | IT [ICJR|ITJR

ANELL 1 0 4 2
ANP 3 1 5 15
CENTRO UNIVERSITARIO 9 5 5 5
COFIC 1
DN SENAI INOVACAO 0 5 5
DN SENAI INOVAGAO - LINHA C 2
ROTA 2030 1
EMBRAPII 41 | 4 | 52| 4 |10 ]| 1 2
EMBRAPII/SEBRAE - DT 5
EMBRAPII/SEBRAE - ET 1
FINEP 8
LEI DE INFORMATICA 2 7 8 1
PROJETO INTERNO 2 7
FAPESB SUPERCOMPUTADOR 4 19 | 0
FAPESB COTA 18 17
FAPESB MESTRADO 7
FAPESB DOUTORADO 6
CNPq 6 6 6 7 9 | 11
CONTRATACAO DIRETA 5
PETROBRAS 2 0 | 11
PREFEITURA MUNICIPAL DE SALVADOR 0 | 10
VOLUNTARIO 23 0 |16 | 10 | 2
TOTAL 64 | 54 | 41 (122 | 52 |83 | 1 8

c) Estimulos a permanéncia dos alunos: Programa de Monitoria — regido

por regulamento préprio consiste em uma atividade discente de ambito
académico, vinculada ao desenvolvimento curricular e a formacdo do
graduando. As atividades de monitoria no SENAI CIMATEC estao
baseadas no Decreto 85.862/81 e na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao (Lei 9.394/96). Criado em 2015, o programa se expande a cada
ano, com aumento da demanda por mais disciplinas a serem incorporadas
ao programa. Em 2019, a instituicdo ofertou 09 (nove) vagas. Os alunos
passam por uma selecdo que vai da inscricdo até a realizacdo de
entrevistas individuais. Os aprovados recebem pelo periodo de 12 (doze)

meses um bolsa de monitoria, com base nos valores exercidos pelo CNPQ.
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Em 2020 foi disponibilizado 08 (oito) vagas distribuidas da seguinte forma:
Célculo A e Célculo B (1 vaga); Fisica A e Fisica B (01 vaga); Sinais e
Sistemas | e Il (1 vaga); Circuitos Elétricos | e Il (1 vaga), Resisténcia dos
Materiais | e Il (1 vaga); Dinamica, Estatica e Mecanica Geral (1 vaga);
Geometria Analitica e Algebra Linear (1 vaga); e Logica de Programacao
(1 vaga). Entretanto, devido ao cenério de pandemia, ndo houve inscri¢cdoes
suficientes para avancar com 0 processo seletivo, ficando o edital
transferido para 2021. Esse também é um Projeto liderado pela pro-reitoria

de graduacgéo que prevé melhorias para o ano de 2021.

Acompanhamento da situacdo dos egressos — A pesquisa de egressos
da Instituicdo tem como finalidade apresentar um conjunto de informacdes
devidamente organizadas de forma a auxiliar no processo de tomadas de
decisdes, com o propdsito de implementar e/ou incrementar acbes que
auxiliem a insercdo dos egressos no mercado de trabalho. O
acompanhamento do egresso € realizado pelo Nucleo de Carreira
Profissional com pesquisas semestrais, durante o periodo de 02 (dois)
anos, sendo a primeira logo apés a colacdo de grau. Em 2018 foram
avaliados 0s egressos que colaram grau no respectivo ano, das seguintes
Engenharias: Mecanica, Civil, Elétrica, Materiais e Controle e Automacéao,
totalizando 77 alunos. Em 2019 foram avaliados um total de 132 (cento e
trinta e dois) egressos que colaram grau no respectivo ano. Em 2019 o
indicador de empregabilidade foi de 80%, sendo que 74% desses estéao
trabalhando na sua area de formacdo. Com relacdo aos alunos que
concluiram o curso em 2020, estes irdo colar grau somente em abril, por

esse motivo a pesquisa ainda nao foi aplicada.

O Nucleo de Carreira Profissional, ao longo do ano desenvolve varias
acOes voltadas para a insercao profissional dos egressos no mercado de

trabalho, a saber:
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Tabela 05 — Acdes voltadas a insercdo profissional do egresso

Acgoes realizadas pelo NCP 2018 2019 2020
Oportunidades de estagio e emprego 365 341 174
Contratos de estagio formalizados 191 276 193
Convénios formalizados com empresas para a

. 7 1
oferta de oportunidades
Consultoria para elaboragao de curriculos - 30 30

. . Semregistro 553 participantes
Feira de estagio e emprego de n® de . -
participantes (12 empresas )
Visitas de avaliacdo as empresas 13 5 6

*empresas parceiras concedentes de estagio / emprego

Em 2020 ndo houve a Feira de Estagio e Emprego em funcdo da pandemia do
novo Coronavirus.

No entanto, a instituicdo langcou o Programa ALUMNI, um programa com 0O
objetivo de manter um vinculo permanente de colaboracéo e apoio a formacéao
continuada e a insercdo do mercado de trabalho dos nossos egressos. Em
agosto de 2020, realizamos um Encontro virtual com a presenca dos egressos,
pro-reitores e o Nucleo de Carreira Profissional, onde foi apresentado o
objetivo, as vantagens e as propostas do programa Alumni. Os egressos
opinaram sobre a criacdo do programa, sugeriram acdes e elogiaram a

proposta.

e) Incentivo as iniciativas estudantis?: desde o ano de 2019, o SENAI
CIMATEC esta buscando formas mais consistentes para apoiar as
iniciativas estudantis entendendo o papel delas na formacdo desses
profissionais. Em 2019 lancou o primeiro edital de selecao de projetos das
iniciativas estudantis visando fornecer apoio técnico e financeiro as
propostas apresentadas. O edital possuia um valor global de R$ 60.000,00
(sessenta mil) e podiam ser selecionados até 08 (oito) projetos. Atualmente
sao 09 iniciativas estudantis reconhecidas pela instituicdo: Aerodesign
Prometheus (competicdo SAE Aerodesign), AIChE CIMATEC (ramo

2 OrganizagBes estudantis reunidas em torno de um propdsito comum, cujas agdes propiciam a vivéncia de experiéncias extraclasse relevantes para sua formagdo
como individuo e profissional. Em geral, sdo movimentos organizados e direcionados pela ética, pelo empreendedorismo, pela cultura empresarial e inovagao.
Podem ou ndo ser movimentos locais de organizagdes maiores de carater nacional ou internacional. Exemplo: capitulo estudantil AICHE (American Institute of
Chemical Engineers) do curso de Engenharia Quimica.



f)

9)

28

estudantil da AIChE), Calango Tec (competicdo Baja SAE), CIMATEC JR
(empresa junior), Cimatlética (associagdo atlética), CREAjr CIMATEC
(ramo estudanti do CREA), Escola Piloto de Engenharia Quimica
CIMATEC, IEEE CIMATEC (ramo estudantil do IEEE) e a Tec Racing
(competicdo Férmula SAE). As iniciativas estudantis foram profundamente
afetadas em 2020 com a pandemia. A maioria dos projetos, que, em geral,
precisam de bastante iteracdo entre os membros foi suspensa ou
cancelado. A CIMATEC Jr (empresa junior) teve suas metas de producao
e faturamento replanejadas e, ainda assim, ndo as conseguiu atingir. As
acOes planejadas das equipes que foram contempladas no edital de

fomento as iniciativas estudantis foram todas suspensas ou adiadas.

Implantacdo do NAAE (Nucleo Acolhimento e Atencado ao Estudante):
o SENAI CIMATEC sempre primou pelo atendimento psicopedagdgico aos
seus alunos, tendo em seu quadro de colaboradores um profissional com
tal formacéo. No ano 2019, foi criado o Nucleo de Acolhimento e Atencao
ao Estudante visando promover acdes psicoeducacionais e de orientagéo
profissional a fim de desenvolver estratégias de enfrentamento para lidar
com dificuldades especificas, proprias da relacdo estabelecida por
estudantes em contextos académico e profissional. O nucleo possui
infraestrutura propria, uma sala de atendimento restrita e grupo formado
por pedagogas, psicopedagoga e psicologa. O atendimento a alunos com
necessidades educativas especiais teve um papel fundamental no
acolhimento e tratamento das demandas dos estudantes durante as aulas

remotas, no cenario da pandemia da COVID-19.

E2l (Engenharia para Inovagdo Industrial): programa de iniciagdo
tecnoldgica voluntaria firmada entre o SENAI CIMATEC e uma empresa
parceira. No ano de 2019, a parceria firmada foi com a FORD Motor
Company. A acgéo consiste na implantagdo de uma faculdade chéo de
fabrica na empresa parceira, mediante a selecdo de alunos, 03 (trés)
alunos conforme edital, realizada por critérios sistematizados. Os alunos

aprendem por meio de projetos demandados pela empresa e o0s
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desenvolve de forma colaborativa, sob orientacdo de tutores académicos e
industriais, nas instalagdes do CIMATEC, do CIMATEC PARK (brago do
CIMATEC recém inaugurado, conforme melhor descrito no item
Infraestrutura deste relatorio) e na empresa parceira. Devido a pandemia
do COVID 19 e o cenério da FORD (parceiro do Projeto Piloto) essa foi
uma iniciativa prejudicada durante o ano de 2020. Esse é um projeto que

precisa ser retomado para o ano de 2021.

Em consequéncia da pandemia do novo Coronavirus néo foi possivel realizar
o0 EDAG (Exame de Desempenho de Alunos de Graduacdo) em 2020. Por ser um
importante instrumento para que o SENAI CIMATEC possa avaliar o desempenho dos
seus alunos e identificar pontos de melhoria na matriz do curso, conscientizar 0s
discentes sobre a importancia da avaliacdo continua do curso e preparando-os para
o ambiente e sistematica do ENADE, sera analisado a possibilidade de realizar o
exame em 2021, adaptado para o momento atual. Abaixo os dados do exame
realizado em anos anteriores. Em 2019 houve 154 (cento e cinquenta e quatro)
inscritos, 23% a mais do que no ano anterior. Esse € mais um projeto que esta sendo

liderado pela Pr6 Reitoria da Graduagdo em 2021.

Tabela 06 — EDAG 2018 E 2019

2018 2019
Curso Inscritos Participantes Ausentes | Inscritos Participantes Ausentes

CST Logistica 12 7 5 - - -
Engenharia Automotiva 2 1 1 3 2 1
Engenharia Civil 21 10 11 41 22 18
Engenharia de Computagao 19 8 11 8 3 5
Engenhar:a de Controle e 16 11 5 19 7 12
Automagao

Engenharia de Materiais 4 3 1 3 1 2
Engenharia de Produgao 11 6 5 20 8 13
Engenharia Elétrica 8 5 3 25 10 15
Engenharia Mecanica 16 5 11 25 17 8
Engenharia Quimica 16 12 4 10 4 6
TOTAL 125 68 57 154 74 80
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Anualmente, no final do segundo semestre, a CCAI aplica a pesquisa institucional
com os alunos, com o objetivo de identificar o indice de Satisfacdo do Aluno de
Graduacao. Este indicador contempla itens de infraestrutura, de comunicacao dos
alunos com a instituicao, itens que impactam direta ou indiretamente no processo de
ensino-aprendizagem e o desempenho dos docentes. A meta estabelecida para esse
indicador em 2020 foi de 83%.

Em 2020, o formuléario utilizado para aplicacdo dessa pesquisa foi revisado e
algumas questdes foram alteradas, incluidas e excluidas para melhor aderéncia ao

momento atual vivido em decorréncia da pandemia do novo Coronavirus.

A Tabela 07 demonstra itens extraidos do questionario de Satisfacdo do Aluno
gue tem relacdo com as politicas académica da instituicdo, exceto o desempenho dos

docentes que serd tratado no eixo Politicas de Gestao.

Tabela 07 — Itens do questionario de Satisfacdo dos Alunos de Graduacao

Questao 2018 2019 2020
Oferta de orientag6es que favoregcam sua atuacdo em estagios. 63% 74% 65%
:)Jafliesrta de oportunidades para que os discentes realizem estéagios no 539 60% 66%
Oferta de oportunidades para que os discentes participem de 70% 7904 7904

programas, projetos ou atividades de extensao universitaria.

Agilidade no retorno as solicitagdes realizadas por meio do FALE COM. 56% 62% 73%

Oferta de oportunidades para que os discentes participem de projetos
de iniciagdo cientifica e ou tecnoldgica e de atividades que estimulem a 68% 73% 73%
investigacao académica (pesquisa, desenvolvimento, inovagao).

Ag|l|_dade no retorno as demandas do e-mail cimatecremoto2020- N/A N/A 730
1@fieb.org.br.
Percepcéo do atendimento das solicitacdes realizadas na Avaliacéo

Institucional (Pesquisas de Satisfacdo do Aluno e Desempenho dos 61% 69% 74%
Docentes).
O atendimento de reserva de livros da biblioteca atendeu as N/A N/A 74%

necessidades neste periodo de aulas remotas.

Agllldadg no atendimento e retorno as solicitacdes realizadas na 66% 73% 74%
Secretaria Geral de Cursos.

Atfandlmento pedagoglco, psmoE)edagoglco e emocional pelo NAEE - 73% 78% 76%
Nucleo de Acolhimento e Atencdo ao Estudante.

Ag|I|Qade e clareza no ate_ndlmepto e retorno das solicitagbes 71% 24% 77%
relacionadas a assuntos financeiros.

3:$;?Sde condicBes para que os discentes participem de eventos N/A N/A 7%
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Clareza das informacgdes prestadas pela Secretaria Geral de Cursos. 70% 79%
Divulgacg&o do processo de Avaliacdo Institucional (Pesquisas de 74% 84%
Satisfacdo do Aluno e Desempenho dos Docentes).

Dlspo_n|b|lldade da coordenacéao do curso para orientacdo académica 84% 85%
aos discentes.

Disponibilidade e cordialidade no atendimento da coordenacao 8206 86%

pedagdgica aos discentes.

Clareza nas informacg@es prestadas pelo coordenador do curso sobre

0s processos académicos (matricula, matriz curricular, atividades 85% 85%
complementares, etc).

79%

83%

83%

83%

85%

Na pesquisa realizada em 2020, os itens mais criticos foram “Oferta de
orientacdes que favorecam sua atuagdo em estagios” com 65% e “Oferta de
oportunidades para que os discentes realizem estagios no pais” com 66%. Esses
indices baixos tem uma forte ligacdo com o cenario da pandemia. O servi¢o de Oficina
de curriculo foi temporariamente suspenso em 2020 por conta da pandemia de Covid-

19. Em 2021 esse servico sera retomado de forma virtual pelo aplicativo Teams.

O SENAI CIMATEC possui um nucleo responséavel pelos processos de estagios,
oferecidos por empresas parceiras. Em 2021, serdo revistas novas ac¢des para
continuar elevando esse percentual e aproximar mais os alunos das oportunidades

ofertadas.

Destacam-se também itens que vem aumentando desde as pesquisas realizadas
em 2018, exemplo de: “Agilidade no retorno as solicitagdes realizadas por meio do
FALE COM.” com 73% em 2020, um aumento de 11 pontos percentuais em relagéo
ao 2019 que foi de 62%; “Percepcao do atendimento das solicitagdes realizadas na
Avaliacdo Institucional” (Pesquisas de Satisfacdo do Aluno e Desempenho dos
Docentes) com 74% em 2020, um aumento de 5 pontos percentuais em relagéo a

2019, que teve 69% de satisfacdo dos alunos.

Na visdo do docente, existem outros pontos que impactam na qualidade do ensino
gue precisam ser trabalhados pela instituicdo, como pode ser observado na Tabela
07 abaixo. Os itens “Agilidade no atendimento as solicitagbes realizadas na
informatica (inclusive atendimentos via WhatsApp Institucional).” e “A Instituicdo
oferece condic¢des para que os docentes publiquem trabalhos académicos em eventos
internos e ou externos.”, tiveram notas mais baixas na pesquisa realizada em 2020,

77% e 79%, respectivamente.
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Os itens que tiveram as maiores notas de satisfacdo dos docentes foram:
“Orientacao por parte da Instituicdo quanto as diretrizes institucionais na modalidade
remota.” com 94% e “Agilidade e efetividade no atendimento as solicitacdes realizadas
a equipe de suporte em tecnologias educacionais da forca-tarefa.” com 95% de
satisfacdo, as duas foram novas questdes para 2020. Esses indices altos de
satisfacdo é reflexo do trabalho realizado pela equipe da “forga tarefa”. Grupo
multidisciplinar que foi constituido como objetivo de estruturar e acompanhar a
migracdo para as aulas remotas em tempo record (mar¢co/2020) e principalmente,
apoiar aos docentes nessa jornada. Ao longo do ano de 2020 foram aplicadas
pesquisas quinzenas com os docentes e alunos de forma que os problemas pudessem

ser detectados e resolvidos rapidamente.

Com relagao ao item “Agilidade no retorno as solicitacdes realizadas por meio do
FALE COM.” houve um aumento de 16 pontos percentuais em relacdo a pesquisa de
2019, onde o resultado foi de 72%; e “Percepcao do atendimento das solicitagdes
realizadas na Avaliacdo Institucional (Pesquisa de Satisfacao do Docente)” com 85%,

17 pontos percentuais em relacao a 2019 onde o resultado foi de 69%.

Tabela 08 — Itens do Indicador de Satisfacdo Docente da Graduacdo

Questao 2018 2019 2020

Agilidade no atendimento as solicitagdes realizadas na informatica

. . . . o 769 709 779
(inclusive atendimentos via WhatsApp Institucional). % % %
A Ins'fitu.igéo oferece con.dig(”)es para que os docentes publiquem trabalhos 77% 73% 79%
académicos em eventos internos e ou externos.
Efetividade na solugdo das solicitagdes realizadas na informatica. 77% 74% 80%
0] atendirrlmento de reserva de livros da biblioteca atendeu as necessidades N/A N/A 85%
neste periodo de aulas remotas.
Per§epg§50 do atend.imento dés solicitagc")es realizadas na Avaliagdo 749% 69% 85%
Institucional (Pesquisa de Satisfagdo do Docente).
Orientacao, quando. ngcgssério, por parte da Coordenagao do Curso sobre 759% 5% 37%
o contexto da sua disciplina no curso.
Agilidade no retorno as solicitagdes realizadas por meio do FALE COM. 69% 72% 88%
Divulgagdo d de Avaliagdo Institucional (P isa de Satisfaca

ivulgacdo do processo de Avaliagdo Institucional (Pesquisa de Satisfacdo 82% 80% 89%

do Docente).
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0, 0, 0,

Secretaria Geral de Cursos. 87% 80% 90%
Ag|I|(.iad~e no atendlmenti) e retorrjo.as solicitacGes realizadas na 86% 77% 93%
Mediacdo ou Coordenacgdo Pedagdgica.

Capacitagoes fornecidas pela Instituicdo no periodo de aulas remotas. N/A N/A 93%
Orlent.agao por parte da Instituicdo quanto as diretrizes institucionais na N/A N/A 94%
modalidade remota.

Agilidade e efetividade no atendimento as solicitagdes realizadas a equipe N/A N/A 95%

de suporte em tecnologias educacionais da forca-tarefa.

Além dos cursos de graduacgéo e extensdo, o SENAI CIMATEC opera também
cursos de especializacdo nas modalidades lato e stricto sensu. No total tem-se 20
(vinte) cursos de PoOs-Graduacdo Lato Sensu nas areas de Roboética, Logistica,
Automacgédo e Controle, Meio Ambiente, Construcdo Civil, Gestdo de Projetos,
Manutengé&o, Softwares, Soldagem entre outros.

Em se tratando de cursos de Pds-Graduacédo Stricto Sensu, a instituicdo dispde
de 03 (trés) programas de Pds-Graduacdo na area interdisciplinar, sendo 01 (um)
mestrado profissional na area de gestdo e tecnologia industrial (PPGGETEC), um
doutorado nesta mesma area (PPGETEC) e um programa com um mestrado
académico e doutorado na area de modelagem computacional (PPG MCTI). Além
disso, o Centro Universitario iniciou em 2019 um novo mestrado profissional na area
de quimica: o Mestrado Profissional em Desenvolvimento Sustentavel (MPDS). Na
tabela 09, podemos observar a quantidade de defesas realizadas por programa de
2018 a 2020. Como o programa de doutorado do GETEC iniciou em 2017, ainda ndo
tivemos nenhuma defesa. A previsao € gque as defesas comecem a surgir agora no
ano de 2021.

Tabela 09 — Quantidade de defesas nos PPG Stricto Sensu — 2018 a 2020

CURSO 2018 2019 2020
PPG GETEC - Mestrado 16 20 19
PPG GETEC - Doutorado - - -
PPG MCTI - Mestrado 10 8 8
PPG MCTI -Doutorado 11 9 7
MPDS MESTRADO - - 1
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Anualmente € realizado o evento de pesquisa cientifica no SENAI CIMATEC. Em
2019, a 52 edicdo do Simposio Internacional de Inovacdo e Tecnologia (SIINTEC),
teve como tema: "Economia Circular”. O evento teve a oportunidade de discutir os
principais tépicos relacionados as inovacgdes tecnoldgicas como base para enfrentar
os desafios dos processos produtivos para a geracdo e aplicacdo de negdcios. O
evento teve um publico de 292 pessoas, com 137 trabalhos submetidos, dos quais
125 foram aprovados. Destes, 52 (cinquenta e dois) na area tematica de engenharia,
15 (quinze) na area tematica de gestdo e tecnologia industrial, 35 (trinta e cinco) da

area tematica de Modelagem e Tecnologia Industrial.

Em 2020, a 62 edicdo do Simpoésio Internacional de Inovacdo e Tecnologia
(SIINTEC) ocorreu de forma on line em funcdo da Pandemia do novo Coronavirus e
teve como tema: "Desafios em ciéncia, tecnologia e inovacdo apos COVID-19". O
evento teve um publico de 219 pessoas, com 113 trabalhos submetidos, dos quais
109 foram aprovados. Destes, 39 (trinta e nove) na area tematica de engenharia, 19
(dezenove) na area tematica de gestdo e tecnologia industrial, 30 (trinta) da area
teméatica de Modelagem e Tecnologia Industrial e 25 (vinte e cinco) da area de

Desenvolvimento Sustentavel.

Quanto a comunicacdo com a sociedade, a instituicdo disponibiliza um canal de
comunicacao “FALE COM” que tem por objetivo proporcionar tanto um atendimento a
comunidade académica e a comunidade externa, quanto as solicitacbes de
informacdes, sugestdes, elogios e reclamacdes, entre outros. O atendimento é
realizado de forma presencial, por e-mail e telefone. Na Tabela 10 é possivel observar
as categorias e as quantidades de atendimentos realizados durante ciclo avaliativo de
2018 a 2020.

Tabela 10 — Demandas registradas no Fale.Com SENAI CIMATEC

CATEGORIA 2018 2019 2020
Curriculos 10 11 -
Denuncias 3 2 2
Elogios 1 3 4
Informagdes 683 4150 3896
Reclamacgdes 142 230 525
Solicitagbes 24 1044 1700
Sugestao 1 3 5

Total 864 5443 6132
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Na Tabela 11 pode ser observado o percentual deste item na pesquisa realizada
em 2020. Apesar de ter ficado abaixo da meta, houve um aumento de 11 pontos
percentuais em 2020 em relacdo a 2019 que foi de 62%, na pesquisa com o0s alunos.
Com relagcao aos docentes, este indicador ficou acima da meta, 88% em 2020, um
aumento de 16 pontos percentuais em relagéo a 2019.

Tabela 11 - Item extraido da Pesquisa de Satisfacao

Aluno Docente

Item avaliado 2018 | 2019 | 2020 | 2018 | 2019 | 2020

Agilidade no retorno as solicitagcdes

9 9 9 69% 72% 88%
realizadas por meio do FALE COM. >6% 62% 3% & & %

Politicas de Gestao

A organizagdo académica e administrativa do SENAI CIMATEC compreende
conselhos, colegiados, érgaos, nucleos, areas tecnolégicas com fungdes normativas,

consultivas, deliberativas, académicas, executivas, técnico-administrativas e de apoio.

Nas figuras 1, 2 e 3 encontram-se diagramas da estrutura académica e
administrativa do SENAI CIMATEC. A descri¢ao das fungdes encontra-se no Estatuto,
no Regimento Académico e ou em regulamentos especificos. As caixas ressaltadas
em azul sdo novas funcdes a serem implantadas em 2021, a partir da reforma do

Estatuto, com vistas a melhor preparar a IES para se tornar uma universidade.




Figura 1 - Macro organizacao académica e administrativa do SENAI CIMATEC
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O CONSU, é6rgao maximo de natureza consultiva, deliberativa, nas questfes
relativas a educacao superior, e de instancia recursal terminativa é constituido pelo
Reitor, que o preside, pela geréncia dos Campi, pro-reitor de Graduacgéao, pro-reitor de
Pos-Graduacao e Pesquisa, pro-reitor de Assuntos Comunitarios e de Extensao, pro-
reitor Administrativo-financeiro, coordenacdo da CCAI, coordenacdo da Secretaria
Geral de Cursos, representantes do corpo docente, técnico administrativo, alunos e

da mantenedora.

O CONSEPE, érgdo maximo de natureza consultiva, deliberativa e de instancia
recursal terminativa, nas questbes académico-cientificas e didatico-pedagdgicas é
constituido pelo Reitor, que o preside, pré-reitor de Graduacao, pro-reitor de PGOs-
Graduacdao e Pesquisa, pro-reitor de Assuntos Comunitarios e de Extensao, pro-reitor
Administrativo-financeiro, Gerente do Campus SENAI CIMATEC, coordenacao da
CCAl,
coordenadores de curso, do corpo docente e alunos.

coordenacdo da Secretaria Geral de Cursos, representantes dos

A CCAI é um orgéao colegiado de natureza consultiva, no ambito dos aspectos
avaliativos, como instrumento de gestdo e de acfes académico-administrativas de
melhoria institucional. A CCAIl possui atuacdo autbnoma, no ambito de sua
competéncia legal, em relacdo aos conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes.
A constituicdo desta comissdo, definida em regulamento proprio, assegura a

participacdo de todos os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil.
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Os representantes, titulares e suplentes, possuem mandato de dois anos, sendo
permitida a reconducgéo por periodo igual. As reunibes obedecem uma periodicidade

bimestral e todas séo registradas em ata, que € assinada por todos os participantes.

As pro-reitorias e demais funcdes executivas tem como atribuicdo precipua
desdobrar os projetos estratégicos do SENAI CIMATEC, implantando agdes, projetos
e aprimoramentos na infraestrutura, cursos e programas, e processos académicos e

administrativos.

Figura 2 - Organizacdo académica e administrativa a nivel de cursos e programas
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A sustentabilidade para o SENAI CIMATEC esta baseada em quatro pilares:
institucional, académica, mercado e financeira. Até este ponto do relatério abordamos

itens que vao apoiar os trés primeiros pilares. Como parte de uma politica de
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implantacéo e consolidagdo como instituicdo de ensino de referéncia nas suas areas
de atuacéo, a instituicdo sempre priorizou a qualidade, focalizando, prioritariamente,
a formacao do seu quadro de pessoal, a infraestrutura diferenciada e a estruturacéo
de novos cursos, o que vem exigindo da mantenedora aportes anuais (previstos no
orcamento) para consolidar as melhores praticas de atuacdo e os elevados
investimentos necessarios. Tal posicdo € sustentada pela robusta capacidade

econdmico-financeira do SENAI.

Nota-se a continuidade da curva de crescimento das receitas (Tabela 12) da
instituicdo, inclusive com expressivo crescimento das receitas dos cursos de
graduacdo e extensdo. Por outro lado, as despesas também cresceram, sendo mais
expressivas em 2020 nos cursos de extensdo e mestrado e uma pequena reducao

nos cursos de graduacao e pés-graduacéao.

Tabela 12 — Receita e Despesa referente ao ano de 2018 a 2020

2018 2019 2020

Receitas Correntes

Doutorado 1.229.022 1.186.000 1.253.903 1.507.767 1.823.582  1.472.813

Extensdo 709.566  284.721 622.431  964.528 1.967.928  2.290.100

Graduagdo 14.998.043 13.866.839 17.972.406 17.867.651 19.849.065 18.172.675

Mestrado 1.524.111 1.344.798  1.804.683 1.813.870 2.023.999  1.722.070

Pés-graduacio 4.481.772 3.796.204  4.782.862 6.008.423 4.661.235  3.636.070

PROJETOS

ESPECIAIS IES 22.476

::E::Izrgge 160.075  213.162 27.977 49.378 13.975
TOTAL 23.102.589 20.714.200 26.464.262 28.211.617 30.325.809 27.307.704

Despesas Correntes

Doutorado 2.514.261 2.367.671  2.506.576 2.542.402 2.890.812  2.847.780

Extensdo 478513  291.627 492.980  621.060 1.263.469  1.727.091

Graduagdo 13.062.810 13.411.118 15.694.316 14.917.441 16.775.822 14.863.090

Mestrado 2228222 2.497.659  3.217.086 2.947.392 3.464.912  3.420.857

Pés-graduaciio 3.421.184 3.181.131 3.827.516 3.607.560 3.613.724  2.970.752

PROJETOS

ESPECIALS IES 22.476 41.951

::cp:;z;ge 550.135  626.310 134.402 58.497 7.427 3.507

TOTAL 22.255.125 22.397.992 25.872.876 24.736.304 28.016.166 25.833.077
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O Centro Universitario entende que seus colaboradores sdo o seu maior
patriménio. Desta forma, a instituicdo valoriza o seu pessoal por meio do plano de
carreira, remuneracdo atrativa, beneficios, infraestrutura e valorizacdo do
conhecimento técnico, garantindo a retencéo, atracao de profissionais e elevacéo do

nivel de exceléncia de educacao.

Atualmente a instituicdo possui 191 (cento e noventa e um) docentes em seu
quadro de pessoal e um percentual de 80% com titulacdo em Programas de Pos-
Graduacdo Stricto Sensu, como pode ser observado no Grafico 03 abaixo. Além disso,
a maioria destes docentes atuam no regime de trabalho integral, conforme pode ser

observado no Grafico 04.

Grafico 03 — Titulagdo do Corpo Docente SENAI CIMATEC- 2021

Especialista
20%

Doutor
31%

Mestre
49%

Grafico 04 — Regime de Trabalho do Corpo Docente SENAI CIMATEC - 2021

Horista

18%
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13%
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69%
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Infraestrutura fisica

O ano de 2019 foi marcado pela expanséao da atuacdo do SENAI CIMATEC no
ensino e na pesquisa. Foi implantado o Instituto SENAI de Inovacdo em Sistemas
Avancados de Saude inserindo mais uma area de competéncia, a de saude, ao
campus. Com a implantacdo do instituto, novos laboratérios foram criados,
contribuindo desta forma a insercdo do CIMATEC nas pesquisas ligadas a saude.

Outros 03 (trés) novos laboratorios foram implantados: 02 (dois) de fisica e mais
01 (um) de informatica propiciando desta forma novos espacos de aprendizagem

pratica aos alunos.

Além disso, foi inaugurada a primeira etapa do CIMATEC Park (Figura 4), parque
tecnoldgico que € expansao dos limites do SENAI CIMATEC, localizada em Camacatri
(40 km de Salvador). Este campus avancado contara com a execucao de projetos de
pesquisa de grande porte que demandem infraestrutura especifica que deve ser
executada em ambientes industriais. Além disso, empresas de base tecnoldgica
poderdo se instalar no CIMATEC Park, para aceleragcdo do seu desenvolvimento
tecnolégico, ampliando os limites da Incubadora e Aceleradora SENAI CIMATEC. Os
alunos de graduacao e pos-graduacédo terdo acesso a infraestrutura do CIMATEC
Park para realizacdo de projetos, pesquisas e aulas de campo. Em especial, um
galpdo estad destinado aos projetos do E2l, com infraestrutura especifica para o

desenvolvimento de projetos junto a empresas parceiras.

Figura 4 — Expansdo do SENAI CIMATEC — CIMATEC PARK
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Ainda estamos com algumas obras em curso no CIMATEC CAMPUS que
envolvem reformas dos prédios CIMATEC 1, 2 e 3 com intervengdes civis e de
climatizacdo, montagem de central de agua gelada e centrais térmicas de refrigeracéao
e ar condicionado, e obras de substituicdo dos 02 geradores de emergéncia existentes

de 450 KVA por 02 novos equipamentos carenados de 750 KVA.

As intervengdes de climatizagdo no CIMATEC 1 e na Central de Agua Gelada da
Unidade tem como objetivo, tornar a climatizacdo central do Campus mais
energeticamente eficiente, uma vez que, a partir do controle de temperatura dos
ambientes, é possivel controlar a demanda de operacdo dos Fancoils e,
principalmente dos Chillers Centrifugos.

Esse item de climatizacdo nas salas de aula sempre foi muito criticado pelos
alunos e com essa obra vamos conseguir dar uma retorno positivo e definitivo para a

nossa comunidade académica.

As reformas civis nos prédios 1, 2 e 3 englobam alteracdes de layouts com
servicos de elétrica, esquadrias, pintura, automacdo, fechamentos e divisérias,

instalacdes de logica e instalacdes hidraulicas.

E uma preocupacdo constante dos nucleos de manutencio interna e servigos
manter todos os ambientes do SENAI CIMATEC em excelentes condi¢des de limpeza,
iluminacéo, ventilacdo e segurancga. Portanto, todos os ambientes séo devidamente
climatizados, a IES possui uma equipe de limpeza com aproximadamente 35
funcionérios terceirizados, possui 180 cameras instaladas nos 04 prédios e um

sistema de monitoramento 24 horas.

No ano de 2020, com o cenario da pandemia do COVID 19, foi necessaria uma
atencdo maior aos aspectos relacionados a Seguranca e Higiene. Buscando
proporcionar um ambiente seguro aos colaboradores, alunos, docentes e corpo
técnico administrativo, 0 SENAI CIMATEC buscou uma certificagdo baseada em um
check list desenvolvido por um grupo de especialistas em Saude e Seguranca com
base em melhores praticas globais e recomendacdes relacionadas as medidas
preventivas de Seguranca e Higiene pautado nos seguintes pilares: 1. Processo
(Protecdo do funcionario, Conhecimento e Distanciamento Social), 2. Pessoas
(Gestédo, EPI e Treinamento), 3. Instalagbes (Equipamento - ar condicionado), 4.

HIGIENE & LIMPEZA (Limpeza e Higiene Pessoal).
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Com o objetivo de ouvir a opinido da comunidade académica sobre a
infraestrutura da instituicao, a CCAIl aplica anualmente, a Pesquisa de Satisfagcdo com
os alunos, docentes e coordenadores. Em 2020, os formularios utilizados para
aplicacdo dessa pesquisa foram revisados pela CCAI. Algumas questbes foram
alteradas, incluidas e excluidas para melhor aderéncia ao momento atual vivido em
decorréncia da pandemia do novo Coronavirus. Na tabela 13 é possivel verificar os

dados obtidos na avaliacao realizada em 2020:

Tabela 13 - Alguns itens referentes a Infraestrutura na visdo de diferentes agentes

Aluno Docente Coordenador

Questao
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019

Acesso remoto aos softwares dos
Laboratorios do Cimatec por meio de VDI.
O Portal do Aluno atende as necessidades
de informacgdo do aluno e de interagdo 70% 72% 79% N/A N/A  N/A  N/A N/A
com a instituicao.

O Portal do Docente atende as

necessidades de informacdo do docente e N/A N/A N/A 74% 78% 79% N/A N/A
de interagao com a Instituigao.
Disponibilizagdo de ferramentas que
auxiliem na gestao do curso, como por
exemplo: Cubos no Sistema Académico,
PowerBl.

Adequacao dos recursos (Lab Web
CIMATEC, videos, Kits) utilizados para as N/A N/A 73% N/A N/A  88% N/A N/A
praticas virtuais.

As bibliotecas disponibilizadas on-line

dispdem das referéncias bibliograficas N/A N/A 74% N/A N/A  77% N/A N/A
necessarias ao curso.

A biblioteca dispGe das referéncias
bibliograficas necessarias ao curso.

O ambiente Google For Education esta
sendo adequado as aulas remotas.

N/A N/A 65% N/A N/A  68%  N/A N/A

N/A N/A N/A N/A N/A N/A  59%  72%

78% 82% 80% 83% 83% 86% 86% 84%

N/A N/A 88% N/A N/A 92% N/A N/A

Como pode ser observado na Tabela 13, o indice sobre as referéncias
bibliograficas necessarias ao curso, é considerado muito bom por toda a comunidade
académica desde 2018, principalmente na opinido dos docentes e coordenadores de
curso. E possivel perceber também um aumento na satisfacdo com relacdo as
ferramentas e os ambientes virtuais, a exemplo do portal do aluno e do docente, que
vem aumentando gradativamente ao longo desses 3 anos. Dando um destaque maior

para as ferramentas de apoio ao coordenador de curso, que teve em 2020 um

2020

63%

N/A

N/A

78%

83%

76%

92%

90%
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aumento de 6 pontos percentuais em relagédo a pesquisa realizada em 2019. O SENAI
CIMATEC vem investindo cada vez mais em tecnologia para dar suporte aos seus
processos e servicos, com o objetivo de oferecer um ensino de qualidade cada vez

melhor aos alunos.

A Biblioteca do SENAI CIMATEC tem por finalidade captar, organizar e disseminar
informacdes, através da formacéo de acervo especializado para suporte as atividades
de ensino, pesquisa, extensdo, servicos técnicos e tecnoldgicos, nas areas de

competéncia das Unidades Operacionais.

A infraestrutura fisica da biblioteca possui um espaco climatizado, numa é&rea
fisica de 1.550 m? sendo 157,24 m? de area de trabalho, 260,04 m? de acervo e
1.132,72 m? para usuarios, com sala de coordenacéo e processos técnicos; 01 sala
de Inovacdo académica; balcdo de atendimento ao cliente com acessibilidade; Acervo;
13 Salas de trabalho em grupo; 50 postos para estudo individual; 01 espaco para
acesso ao Portal Capes com 14 computadores; 01 saldo de leitura e 01 sala de

reunido e 01 laboratério de inteligéncia artificial.

Dispbe de um acervo especializado, gerenciado por meio do Sistema
PERGAMUM, que permite a consulta ao acervo via web, bem como reservar e renovar

os exemplares emprestados presencialmente.

O acervo atual possui cerca de 50.451 mil itens, entre livros, trabalhos finais
incluindo teses, dissertacdes e monografias e uma colecdo de titulos de periddicos
nacionais e internacionais disponiveis no Portal de Periédicos Capes, além de
multimeios como CDs e DVDs nas areas de competéncia do Centro Universitario
SENAI CIMATEC. Possui ainda parceria com as bibliotecas da rede de Escolas
Técnicas do SENAI BA, que é acessivel a alunos e professores, complementando

este acervo.

Em 2018 a biblioteca realizou 58.654 empréstimos domiciliares, ou seja,
empréstimo de itens do acervo para serem utilizados fora da instituicdo pelo usuario
e 10 (dez) empréstimos entre bibliotecas. Em 2019 foram 31.876 empréstimos
domiciliares e 09 (nove) empréstimos entre bibliotecas. E em 2020 a biblioteca
realizou apenas 396 empréstimos domiciliares e ndo houve empréstimo entre
bibliotecas. E notdrio que a drastica reducdo no nimero de empréstimos em 2020 foi

pela falta de aulas presenciais em consequéncia da pandemia do novo Coronavirus,
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pois os alunos passaram a deixaram de frequentar o Centro Universitario. Mesmo o
Centro Universitario disponibilizado o servico de agendamento e drive Thru para

retirada e entrega dos livros.

A formacéo e renovacédo da colecdo do acervo ocorre em um processo continuo,
objetivando a atualizacao dos titulos como também atender a demanda crescente dos
cursos oferecidos anualmente, utilizando-se como base informacdes de empréstimo
do proprio sistema e a analise critica dos Nucleos Docente Estruturantes dos Cursos

de graduacéao, além de demandas levantadas pela Comunidade Académica.

As transformacgfes nas areas do conhecimento e a necessidade permanente de
mantermos acervos atualizados reforgcam a politica da Instituicdo em manter um nivel
de exceléncia em suas atividades e fazem com que a Biblioteca da instituicdo
estabeleca uma politica permanente de atualizacdo do seu acervo. As acdes
conjuntas entre a Biblioteca e o corpo docente, desenvolvidas de forma dindmica e
continua, representam um importante instrumento que, efetivamente, devera

contribuir para que as metas educacionais da Instituicdo sejam alcancadas.

Os recursos orcamentarios destinados a atualizacédo e expansédo do acervo sao
garantidos no orcamento anual da instituicdo a partir das premissas orgcamentarias do
periodo definidas a partir da demanda dos cursos e programas. O orcamento da
biblioteca prevé recursos para atualizagcédo de acervo, manutencéo das assinaturas de

periodicos técnicos e bancos e bases de dados especializadas via acesso remoto.

Os itens mais criticos sinalizados pela comunidade académica na avaliacédo
institucional anual foram “As condi¢cdes de infraestrutura das salas de aula estéo
adequadas” e “Adequacao das instalagdes dos ambientes, dos equipamentos e dos
materiais disponiveis para aula pratica”’. Esses e varios outros itens que ficaram
abaixo da média serao tratados por cada coordenador e gestor do curso no plano de

acao de 2020 para melhoria dos cursos.

A instituicdo possui amplo acervo de softwares didaticos. Tais ferramentas sdo
utilizadas nos laboratérios diversos e também estdo disponiveis aos docentes nas
suas posicoes de trabalho. A instituicdo dispde também de softwares de apoio (suites
de escritdrio) e acervo de aplicativos de engenharia (para uso em servigos e pesquisa)
e de uso cientifico. A instituicdo também investe regularmente na atualizacdo dos

sistemas, sejam eles de natureza didatica ou administrativa.
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Os laboratérios oferecem rede de internet, apoio técnico da area tecnoldgica
(departamento), servico de manutencdo de equipamentos, servico de limpeza e
higienizacdo, servico de manutencdo predial, suporte a softwares e aplicativos de
engenharia especificos, sistema de agendamento e otimizacdo de recursos via
Scientia. Alguns laboratorios possuem também suporte especifico do fabricante ou
integrador de sistemas. Outros operam regularmente como laboratorio vivo e possuem
equipes técnicas especificas e experientes, e sistema de gestdo também voltado ao

atendimento a empresas.

Todas as salas de aula sdo padronizadas na sua configuracédo, dispondo de
projetor multimidia, computador, quadro branco, iluminagdo e condicionamento do ar.
Existem salas de diferentes tamanhos, com capacidade para grupos pequenos com
menos de 20 (vinte) pessoas até turmas com 60 (sessenta) alunos. Ao todo, o SENAI
CIMATEC possui 56 (cinquenta e seis) salas de aulas disponiveis, distribuidas nos
prédios 1, 2 e 4. A instituicdo utiliza o Sistema Scientia para realizar a alocacéo e
otimizacdo de recursos (pessoas, salas, laboratérios, turmas, espacos especiais,

recursos didaticos, etc.).

A instituicdo dispBe de diversos espacos de convivéncia nos seus 4 prédios
interligados. Destacam-se 0s espacos da biblioteca (o grande salé@o central), as areas
de “descompressao” dos prédios 1 e 2 (halls centrais e laterais), um “espago do
colaborador” (com infraestrutura para refeicdo e descanso), a praca de alimentacao,
o refeitorio e a area aberta do 2° andar do CIMATEC 2, além do amplo espaco da area
de exposi¢des do Centro de eventos, recentemente estruturado para ampliar as areas

de convivéncia.

O SENAI CIMATEC possui 02 (dois) complexos de auditorios, um no CIMATEC 2
e outro no CIMATEC 3, compondo o seu Centro de Eventos. O auditério do CIMATEC
2 é modularizado em 4 (quatro) salas de diferentes tamanhos e configuracées.
Quando juntas, o auditério tem capacidade para 160 (cento e sessenta) pessoas.
Dispbe de condicionamento de ar, projetores, paredes moveis, piso acarpetado,

instalagOes de rede e quatro diferentes acessos.

O auditorio principal faz parte de um complexo maior, destinado a grandes
eventos, composto por area para feiras e instalacdes, area especifica destinada a

convivéncia, inscrigcbes e instalacdo de coquetéis, quatro grandes salas modulares
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com pé-direito elevado, totalizando uma capacidade de 1000 (mil) pessoas, salas de
controle individuais, palco e estruturas de apoio.

E politica da instituicéo disponibilizar seus auditérios para empresas, industrias,
associacOes, sindicatos, promotores de eventos técnicos e tecnoldgicos e outras
instituicdes vinculadas ao ensino, a pesquisa e a tecnologia, fomentando o uso
qualificado e benéfico para a comunidade académica (eventos de selecdo de pessoas,
feiras, congressos, palestras, workshops, seminarios, semanas tecnoldgicas,

reunides e atividades culturais em geral).

As instalacbes sanitarias sdo adequadas, possui adaptacdo de acessibilidade
com ainstalacdo de barras, conforme legislacao especifica. A higienizacao é realizada
por empresa especializada nos trés turnos de trabalho. E politica da instituicéo néo ter
instalacdes sanitarias reservadas por funcdo ou cargo. As mesmas instalacdes séo

usadas por docentes, discentes, visitantes e pessoal técnico-administrativo.

A principal sala de professores do campus estd localizada no CIMATEC 3,
préoximo a Secretaria Geral de Cursos e sala de coordenadores (de graduacéo e pos-
graduacdo). Nela estédo disponiveis espaco para convivéncia, computadores, rede Wi-
Fi, mesas de reunido, quadro e espaco para atendimento a alunos. Ha ainda uma sala
especifica destinada a convivéncia e debates e uma outra para reunifes. Os
professores dispbem também de posto de trabalho nas suas respectivas areas
tecnoldgicas, com computador, acesso a Internet, aos sistemas de gestao e ao Portal
Capes, linha telefénica e salas de reunido distribuidas. Os professores tém acesso
pleno e livre ao sistema de agendamento de recursos do Sistema Scientia para
reserva de salas de aula, de reunido, laboratérios e demais recursos didéaticos, além
de automoOveis e outros meios de transporte. Os coordenadores de curso estao
instalados em salas proprias, assim como 0s professores permanentes, associados e

visitantes dos programas stricto sensu.



PROPOSIGAO DE ACOES DE MELHORIA PARA O CICLO AVALIATIVO 2021_2023

Categoria da

Questéo

Infraestrutura

Questéo

O Portal do Aluno atende as necessidades de informac¢&o do aluno e de interagdo com a instituic&o.
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Area/ Ntcleo

Responsavel

Nlcleo de Desenvolvimento
Sistemas Interno (NDSI)

Infraestrutura

O Portal do Docente atende as necessidades de informacg&o do docente e de interagdo com a Instituigdo.

Nucleo de Desenvolvimento
Sistemas Interno (NDSI)

Infraestrutura

Disponibilizagdo de ferramentas que auxiliem na gestdo do curso, como por exemplo: Cubos no Sistema
Académico, PowerBl.

Nlcleo de Desenvolvimento
Sistemas Interno (NDSI)

Processos e Servigos

Oferta de oportunidades para que os discentes participem de programas, projetos ou atividades de
extensdo universitaria.

Area do Curso

Processos e Servigos

Oferta de oportunidades para que os discentes participem de projetos de iniciacao cientifica e ou
tecnoldgica e de atividades gque estimulem a investigacdo académica (pesquisa, desenvolvimento,

Area do Curso

Infraestrutura

Adequacao dos recursos (Lab Web CIMATEC, videos, Kits) utilizados para as praticas virtuais.

Area do Curso

Infraestrutura

As bibliotecas disponibilizadas on-line dispde das referéncias bibliograficas necessérias ao curso.

Area do Curso

Processos e Servigos

Oferta de condicBes para que os discentes participem de eventos virtuais.

Area do Curso

Infraestrutura

A biblioteca disp8e das referéncias bibliograficas necessérias ao curso.

Area do Curso
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Categoria da ~ Area/Nucleo
Questao Questdo Responsavel
-] -]
Processos e Servicos|O atendimento de reserva de livros da biblioteca atendeu as necessidades neste periodo de aulas remotas. Biblioteca
Processos e Servicos |Percepc¢do do atendimento das solicitagdes realizadas na Avaliagéo Institucional. CCAl
Processos e Servicos |Efetividade das agBes da CCAI para melhorias no curso. CCAl
Processos e Servicos |Agilidade no retorno as solicitagdes realizadas por meio do FALE COM. FALE COM
Processos e Servicos|Agilidade e clareza no atendimento e retorno das solicitagdes relacionadas a assuntos financeiros. NAF
Processos e Servigcos|Oferta de orientagfes que favoregcam sua atuagdo em estagios. NCP
Processos e Servigcos|Oferta de oportunidades para que os discentes realizem estagios no pais. NCP




Categoria da

Area / Ntcleo
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Questao o Questdo Responsavel
Infraestrutura Acesso remoto aos softwares dos Laboratdrios do Cimatec por meio de VDI. NTI
. Agilidade no atendimento as solicitagdes realizadas na informatica (inclusive atendimentos via WhatsApp
Processos e Servigos o NTI
Institucional).
Processos e Servicos |Efetividade na solugao das solicitacdes realizadas na informatica. NTI
. Atendiment dgico, psi Ogi mocional pelo NAEE - Nicl Acolhimento e Atenca .
Processos e Servicos endimento pedagdgico, psicopedagdgico e emocional pelo cleo de Acolhimento e Atencdo ao Pedagogia

Estudante.

Processos e Servigos

A Instituicao oferece condi¢des para que os docentes publiquem trabalhos académicos em eventos
internos e ou externos.

Pro-Reitoria da Graduacéo

Processos e Servigos

Agilidade no retorno as demandas do e-mail cimatecremoto2020-1@fieb.org.br.

Pro-Reitoria da Graduagao

Processos e Servigos

Orientac&o por parte da Instituicdo quanto as diretrizes institucionais na modalidade remota.

Pr6-Reitoria da Graduacéo

Processos e Servigos

Clareza das informacdes prestadas pela Secretaria Geral de Cursos.

Secretaria Geral de Cursos

Processos e Servigos

Agilidade no atendimento e retorno as solicitacdes realizadas na Secretaria Geral de Cursos.

Secretaria Geral de Cursos

Processos e Servigos

Efetividade na gestao da situacdo do aluno no curso, assim como na emissdo de registros académicos.

Secretaria Geral de Cursos




